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Acesse Area do Cliente:

Infra Provedor | suportel@linfraprovedor.com.br \ f ¥ in N

INFRAPROVEDOR Hospedagem Dominios  Disco Virtual  Certificados SSL  VPS ~ Sobre  Suporte (_ Area do Cliente

HOSPEDE SEU SITE EM UM DE 40% OFF

na Hospedagem e
NOSSOS PLANOS
Hosped L Wind imples d A partirde
ospedagem Linux, Windows, segura e simples de usar.
2 d - e ‘ R$19,90/més

Suporte dedicado e eficiente.
VER PLANOS

Digite 0 nome do dominio

.com .net .org .info biz br

Gl - RE7500 RE75.00 Réssos

R$45,00 || R$50,00 || R$60.00 || R$60,00 || R$50,00 | R$50,00

Informe o Usudrio de Senha da Area do cliente:

Portugués v  Login  Registrar Visualizar carrinho

Contato Conta ~

INFRAPROVEDOR

Area do Cliente Store ~ Antncios Base de Conhecimento Status da Rede Afiliados

Login Esta pagina é restrito

E-mail

[ usuario@emailxom.bd

Senha

) Lembrar

SWETl | Esqueceu a senha?

Powered by WHMCompleteSolution Q

Acesse 0s servigos:
- Va em servigos-> Meus Servicos

- Ou cligue no servico como mostra a imagem a baixo:
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Portugués ~  Notificacdes [[EHN ~ m C3

INFRAPROVEDOR

Area do Cliente Servicos ~ Dominios ~ Fatura ~ Suporte ~ Abrir Ticket Afiliados

& Perfll

Bem-Vindo, -

uporte / Area do Cliente

0 2 1

DOMINIOS TICKETS FATURAS

Q e

O Contatos
— 8 Faturas nao pagas © Produtos/Servigos

Vocé tem 1 fatura n3o paga (s) com um saldo total devido de Hospedegem LnUXEmanueisites - ECONOMICO
Emanuel R$30,00. phoenixnet.com.br

+ Novo Contato
@ Registrar um novo Dominio

®, Tickets + Abrir Novo Ticket

R Atalhos | ]

Todos os servigos estdo listados nesta pagina, clique em ativo:

Y Portugués ~  Notificacdes [[ETJ ~ m =

INFRAPROVEDOR

Area do Cliente Servigos ~ Dominios ~ Fatura ~ Suporte ~ Abrir Ticket Afiliados

Y ver Meus Produtos/Servicos

O Ativa 1 Suporte / Areado Cliente / Meus Produtos/Servicos
O Pendente o
Mostrando 1 para 1 de 1 registros
O Suspenso 0 v g
O Cancelado 0 Produto/Servico & Precos Préximo Vencimento Status 43
—_— —————
O Cancelado 0
ECONOMICO R$30,00 .
— Mensal
Mostrar 10 v entradas

Criar ordem
Powered by WHMCompleteSolution

Ver Adicionais Disponiveis

&)

Todos os dados do servigo estardo nesta pagina, caso a senha do cPanel esteja desatualizada,
sera necessario informar o usuario e a senha do mesmo.

Informacdo Suporte / AreadoCliente / Meus Produtos/Servicos / Detalhes do Produto/Servico

F Acdes Pacote/Dominio Estatisticas de uso

Hospedagem Linux EmanuelSites

ECONOMICO Uso de disco Uso de Banda
]

EN Informacdes do WHOIS

Mudar Senha 53 ‘ 20

Solicitar Cancelamento

Login no Paine! de Contrale cPanel

Login no Webmai

5278 M /10000 M 975 M /5000 M

Uktima atualizagio 29/04/2018 (14:00)

Atalhos rapidos Q
2 \ \

o e o
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Criagdo de E-mail

Para criar e-mail existe duas maneiras de realizar esse procedimento.

Procedimento 1:

anual do Usuario

INFRAPROVEDOR

Quase no final da pagina se encontra a um Atalho rapido para criagdo do e-mail:

Informe o Nome do E-mail que deseja criar, escolha o dominio se tiver mais que um, informa a

Senha desejada e aperte em “+ Criar”.

Criar Conta de Email

informeoemail I 0 cccceceer

Procedimento 2:

Nos atalhos rapido, clique em “Contas de e-mail”:

Atalhos rapidos
-3
o9 Promotores
@
Backup/Cépia de Seguranca Sub-dominios
Bancos de dados MySQL phpMyAdmin

Vocé serd redirecionado para o cPanel:

Em “Adicionar conta de email” informe o e-mail que deseja criar sem o @..., escolha o dominio

e uma senha.

Cotas sdo a quantidade de espago que o

A

Auto-resposta

Dominios adicionais

—

Awstats

e-mail pode ocupar.

Obs: Nao recomendamos que a cota seja “ilimitado”.

Cliqgue em criar conta.
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cPane/ Q | 1 ~ A& ©Locour

¢ Contas de email

e
s

Gerencie as contas de emails associadas ao dominio, Use a interface Configurar cliente de email para adicionar uma conta de email ao cliente de email de seu computador ou dispositivo mével. Para obter mais
informagaes, leia o d tion

Adicionar conta de email

Email
e |
Dominio
{1
Senha

@ | Gerar | v

Senha (novamente)

Cota da caixa de correio
® 1024 Me

Ilimitado

Altera a senha de E-mails

IM

Acesse “Contas de E-mail” em “Atalhos de Rapidos”:

Na parte de baixo possui “Contas de E-mail”, ele possui todos os e-mails cadastrados e sistema
de busca de e-mail.

Busque o e-mail que deseja alterar a senha:

Contas de emai /

conta A @ Dominio Uso/Cota/% Acdes
2 & 134/ M8 Q@ Senha  #Cota & Configurar cliente @ Excluir | Mais v
2 & D 56/« MB Q@ Senha  #'Cota % Configurar cliente de emai 1 Excluir | Mais v
1 i — 112/ M8 Gylseha’ A Com @ Configurar ci wais -
. «“ ”,
Clique em “Senha”:
Contas de email
| | B /
conta A @ Dominio Uso/Cota/% Acdes
& & S 112/ MB #Cota % Configurar cliente de email 1 Ex Mais v

Informe a nova senha e confirmagdo de senha e clique em confirma a senha:
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Senha

nter a Password (D) Gerar v

m

Senha (novamente)

Cancelar

Excluir conta de E-mail

Procure a conta que deseja excluir e aperte em excluir:

Contas de email

' [ %] /
conta A @ Dominio Uso/ Cota/% Agdes
2 — 112/ M8 @ Senha  #Cota @ Configurar dliente de email M

Encaminhamento de E-mail

Clique no logo do cPanel para ir para drea principal (Inicio).

Va em E-mail, clique em “Encaminhadores” :
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anel Q

e

as i o R e e pe NPT .

as alize fun ra ente digitando a

(<]

LA )

& ARQUIVOS +
BILLING & SUPPORT +
BANCOS DE DADOS +

DOMINIOS

‘ Contas

nto de email

¢o padrao 3 Listas de end

Acompanhar entrega

@,.l Il VA V.

Y
@

\J Autent or de ende| Vs
@ > cmail Disk
Figura 1 Versdo Antiga do cPanel
cPanel «—— Q £ 2
n You are viewing our new style, Glass. Take a look around, and let us know what you think. Provide Feedback (£
x
Informagdes gerais
Welcome to your new hosting account. cPanel is here to help! Usudrio Atual

com.br &4

s from Build 2
Diretorio Inicial

/home/petrodol

= Email Tema

Contas de email Encaminhadore:

Listas de enderecamento Acompanhar entrega Filtros de email globals Filtros de email Email Deliverability

Figura 2 Versdo Nova do cPanel

Adicionar Encaminhadores:

Clique em adicionar o Encaminhador:
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= Encaminhadores
Gerenciamento
Todos os dominios v

‘ Adicionar encaminhador l Adicionar encaminhador de dominio

Informe o “Endereco que recebe a mensagem” e o endereco que vai ser encaminhado a
mensagem. Cliqgue em “Adicionar Encaminhador”:

= Encaminhadores

Adicionar um novo encaminhador

Endereco

Endereco de encaminhamento:

! e
Dominio

Destino

© Encaminhar para o endereco de email

) Descarte e envie um erro para o remetente (no momento do SMTP).
Mensagem de falha (vista pelo remetente)

Nenhuma pessoa no endereco.

Opcdes avangadas ~

Adicionar encaminhador

Excluir Encaminhadores:

Busque a Conta que deseja excluir e aperte em excluir:
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Criar um encaminhador de conta de email

T——

Encaminhadores de conta de email

Envie uma copia de qualquer email recebido de um endereco para outro. Por exemplo, encaminhe ji com para josepl com de forma que vocé tenha apenas uma caixa de entrada para verificar.

Para obter mais informagdes, leia o documentation.
Endereco de email Efcaminhar para Agbes /
I S QRastrear @

I I QuRastrear @ Excluir

WebMail : Horde, SquirrelMail e Roundcube

WebMail : Horde, SquirrelMail e Roundcube

Quando acessa o WebMail pela primeira vez é necessario escolher a plataforma que deseja
utilizar. A Infra Provedor disponibiliza as seguintes op¢des sao Horde, SquirrelMail e
Roundcube.

Claro que vocé também pode utilizar programas mais praticos como o OutLook, Microsoft
Outllook ou Thunderbird. Mas é bom conhecer essas opgdes de webmail do préprio cPanel
para necessidades ou uso comum.

Para acessar o webmail, use o enderego http://www.seudominio.com.br/webmail. Digite o e-
mail e a senha que vocé ja configurou no momento de criar a conta de e-mail no cPanel.

E-mail

& Enter your email address.

Senha

KA Enter your email password.
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realizar o login vocé serd redirecionado para seu Webmail.

Webmail Horde

O webmail Horde pode ser usado em portugués, possui agenda, lista de contatos, leitor de
noticias RSS, tarefas; entre outros, é um webmail completo. E-mails sdo enviados através de
uma janela pop-up.

- [ Horde
= [ Correlo (1)
i~ Y Filtres

Caixa de Entrada

> || Marcar como:

-

i— [ Nova

Mover| Copiac! Mensagens para |«

— p Pesquisar
!— [} Calxa de Ent
|~ [ Orafts

- £ dunk

:[— £ Sent

= Trash

si- [ Pastas Virtuois|
=~ @ Organizando

# fiD) Contatos

- [ Colendino

;-t}. B Torefas

[ % B Anctagies

Web

W!mmlm

Branca Encaminhar| Ver
Re
Contato TotalSITE

Ocultar Excluidas | Esvopar Lineira
Tamanho
51 KB

Data
02-12-2011

Assunto [Discyssio]
Visite nossa FAN PAGE da Total Site no Facebook

AT
1

mail SquirrelMail

O SquirrelMail é o mais leve, muito simples, carrega mais rdpido, boa opg¢do para quem quer
velocidade e ndo exige um design pensado.

] Estrada(l)

3 itens Envisdos

Lixelra
G4 Rascunho

Folder Sizes

. Opches
¢ Alterar configuragdes
§ Prefecincias de Pastas
o Filtragem do mensagem
¢ Remote POP

P asgd

Partn

SquirrelMail

EmMrada Evcrevw Endarecos Opcies

Marcar Todm Viswalzands » mensagen: 1 (1 tetal)
Mover as seleconadss para: Trarsformar as mensagens selecionadas:
Entrade [3] @Mover  QExamnhy Prog Vinfey Ouds ok (g Asgs

AGrupar por assunto
[ TR~ s I

Oex 2, 2011 4 | Visite nossa FAN PAGE da Total Site no Facebook

|| Contato TotalSITL

Marcar Todas Viswahzands » mansagen: § (1 vnl)
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O Roundcube tem o design mais moderno, bonito, linguagem portugués, além de lista de
contatos e boa velocidade, e aceita assinatura pessoal. Cumpre com exceléncia seu propésito

de webmail.
P B catsiogo de ence
roundcube
-‘L ',-/v v \ &,’ 'I‘;' Exir:  Todas
Pastas £ Assumto ® Remetente

« Visite nossa FAN PAGE da Tozal Site mo Facebook ® Contato TotalSITE

Acesse o seu webmail, clique na opgdo Roundcube e siga os seguintes passos:

Data
02.12.2011 22:28

@

Tamanho
51 KB

Mensagens 1 - 1 de 1

Cliqgue em: Configurages (possui simbolo de engrenagem); Preferéncias; Redigir Mensagens;
Opcoes Principais; Criar mensagens em HTML, marque a opgdo "sempre" e clique em Salvar.
Isso fara com que toda vez que escrever uma nova mensagem aparece automaticamente a

assinatura.

roundcube B

Coafiguracies Seche Redigir mer Jens

b Peet

e Preferéncas Opcdes Prindpais
w

l

@ medigir menvagens

N -

Opodes de Assinatura

&
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Clique em ConfiguragGes > Identidades > Assinatura esecreva a mensagem que deseja e caso
queira inserir imagem marque a opg¢do "assinatura em HTML" e clique no icone HTML na barra
superior.

roundcube

OONN SOt wobmal softwary

Preferéncias l Pastas | Identidades | Respostas | Sobre

Identidades Editar item

Configuragdes | Assinatura

BJIUIESEIE
Tipo de fonte ~ Tamanho v

Assinatura

Assinatura em HTML ¢

Salvar

Em seguida, ao abrir o "Editor HTML" digite a html da imagem:

Editor HTML Quebra automatica de linha
<img src="gndereco-da-imagem” />

e Y, N

Observacdo: Sua imagem deve estar hospedada na internet (exemplo:
www.seudominio.com.br/sua-assinatura.jpg) e ndo no seu computador.

Caso vocé ndo tenha um local para hospedar a sua imagem, sugerimos que utilize
o Facebook e copie a url que serd gerada para ela pelo préprio Facebook.

Criando Assinatura no Outlook

Pagina 12 de 37
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12 Abrir o Caixa de Entrada do Outlook, Clicar em Novo:

bl BT

Anexar Anexar Cartdo de Calendario|Assinatura)| Tabels | Imagem Clip-art Formas SmartArt
Arquivo Item  Visita~ - >

Incluir | Tabelas llustragdes
| Para... | | Assinatura
El l C ] Anexar uma de suas assinaturas
Enviar e | | de email a esta mensagem,
Assunto |

32 Clicar em Novo:

assnaturs de Emod | Papel de carts pessol |
Selecone a assnatira a ser egitada

pax [|["Hwo || o
Editar assnatyra
Calii (Corpo) M NNz s mwomiso [V]|[BE|E W | sicatodevsn | 9,

42 Seguir os seguintes passos:
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e Passo 1: Escrever as informagdes e configurar conforme desejado.

e Passo 2: Caso deseje inserir imagem na assinatura, clicar no icone de paisagem e
selecionar a imagem na pasta.

e Passo 3: Apds assinatura configurada clicar em Salvar

e Passo 4: Para que todo novo e-mail carregue automaticamente a assinatura, selecionar
no campo “Novas mensagens:” a assinatura criada.

Clicar em OK

esnatirs de Ensl | Papel de carta pessoal |
Selecone a assinatura a ser editads Escolha a asanatura padrdo
B -mad Novo A Conta de emad:
Novas mensagens:

Atenclosamente,

Nome/Informagdes
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Configurar Outlook com o e-mail do webmail — Office 2016

Se vocé acabou de instalar o Outlook em sua maquina, a primeira coisa que
ele pede ao iniciar é configurar uma conta, Vocé consegue também configurar
mais de uma conta no Outlook.

12 Clique em “Arquivo”, no canto superior esquerdo da tela:
@O S = 6

ARQUIVO :@m ENVIAR/RECEBER
P :_. . f{;{[gnoral x 7 )
o > —e

Limpar ~

Novo Novos Excluir Responc

Email Htens - ..,9 Lixo Eletronico ~

Novo Excluir

Pesquis:

22 Selecione a op¢do “+ Adicionar Conta”:

©

el [nformacOes sobre Contas

Abrir e Exportar

Outlook hoje - Outlook

zl. Adicione uma conta de email para habilitar outros recursos.

# Adicionar Conta

[—u Configuragcoes de Conta

add Altere configuragdes para esta conta ou configurar mais conexdes.

i Configuragoes

mprimir
de Conta ~

Conta do = Limpar Caixa de Correio

Office =~ Gerencie o tamanho da sua caixa de correio, esvaziando a pasta ltens Excluidos
Ferramentas arquivando.

Opcdes de Limpeza ~

A seguinte tela abrira:
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&= Outlook

Opcées avangadas w

32 Informe seu e-mail, clique em “Opc¢des avangadas”. Check “Configurar minha conta
Manualmente” e clique em Conectar:

meu_email@meudominio.com.br

Opcdes avangadas ~

+| Configurar minha conta manualmente

42 Clique na Opgao IMAP ou POP (Contas POP3, baixaram os seus e-mails para o computador
sem copia de seguran¢a em seu webmail. Contas IMAP baixam seus e-mails para o
computador com cépia de seguranga em seu webmail.)
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Q% outlook
Configuracdo avancada

] =

Office 365 Outlook.com Exchange Google

Q

POP AP

42 Deve preencher servidor com mail.seudominio.com.br (“seudominio.com.br” configure
conforme seu dominio). As portas normalmente sdo 110 na entrada e 587 na saida, mas caso
tenha SSL a porta de entrada pode ser alterada para 143. Clique em “Avancgar”:

ConfiguracOes de Conta IMAP

meu_email@meudominio.com.br (Mao € vocé?)

Emails de entrada

Servidor | mail.seudominioagui.com.br Porta | 110

Método de criptografia | Menhum -
Exigir logon usando Autenticagdo de Senha de Sequranga (SPA)

Emails de saida
Servidor | mail.seudominioaqui.com.br Porta

Método de criptografia | Nenhum -

Exigir logon usando Autenticagdo de Senha de Seguranga (SPA)

52 Informe a senha e clique em “Avancar”:

Pagina 17 de 37



Manutencado de E-mail Manual do Usuario
/EDOR

EY

Configuractes de Conta IMAP

] (N30 & vocé?)
Senha
E R RS SR f;‘\

Apds alguns instantes de carreamento, sua conta estara devidamente adicionada ao Outlook.
Note, entretanto, que pode levar alguns minutos para todos os seus e-mails comegarem a
aparecer.

F‘Ej Outlook hoje - Outlook

Arquivo Pasta Exibir Qo que vocé deseja fazer...

[="F [} Marcar para Baixar
o | L3

\/y Desmarcar para Baixar

Atualizar Pasta

’ = Enviar Tudo
Enviar/Receber Mostrar Cancelar Baixar

Todas as Pastas ] &1 Grupos de Envio/Recebimento ~ Progresso Tudo Cabecalhos - Processar Cabecalhos Marcados

Enviar e Receber Baixar Servidor

quinta-feira, 15 de outubro de 2015

 meu arquivo de dados do o... Calendario Tarefas

Caso vocé acredite que possa haver alguma mensagem nao lida na sua caixa de entrada que
ainda n3o foi mostrada, clique em “Enviar/Receber” e selecione “Enviar/Receber todas as
Pastas”. Isso ativara a sincronizagao imediata.

Enviar/Receber

Pagina Inicial

y {r W (=2 Responder i3
(=] &= >
&bt : ‘v \ ‘ Respondera Todos TS5
e .c;—pu!n,icr a TOI 0s
Novo Novos ® Excluir =5
Email ltens~ @ &® 4 Encaminhar B
Novo Excluir Responder
Arraste as Pastas Favoritas para este <

quinta-feira,
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Configurando e-mail no Outlook 2007 — IMAP

12 Abrir o Outlook 2007, acessar o Menu Ferramentas > Configuragdes de Conta...:

¢ Arquivo Editar Exibir Ir T :
i 34Novo + ﬁ 3 x | Ea Enviar/receber »

o Snaglt & Window Pesquisa Instantdnea »
Email i [4l Catalogo de Enderegos...  Ctrl+Shift+C
a NN

%% Organizar
51 Regrase Alertas...

» |

| Pastas de Email
@ Todos os Itens de Email v
=) €4F pastas Particulares

Limpar Caixa de Correio...

E Caixa de Entrada Limpar Pasta "ltens Excluidos”

S o .

s 'Salda Formularios »
la Itens Enviados

(5] Itens Excluidos Macro »
L g Lixo eletrénico - =

[/ Rascunhos § Configuragbes de Conta..,

L) RSS Feeds "~ Central de Confiabilidade...

# O Pastas de Pesquisa e oniakiar

Opcoes...

22 Selecionar a opgao Novo...:

Contas de Email
Vocé pode adicionar ou remover uma conta, Também pode selecionar uma conta e alterar suas configuragdes.

dos | RSS Feeds | Listas do SharePont | Calendarios da Intemet | Calendérios Publcados | Catogos ¢

Reparar... ﬁwa’... o Define como Padrdo x Remover & &

Tipo

A conta selecionada entrega novos emads no seguinte local:

Alterar Pasta | Pastas Particulares\Caixa de Entrada
no arquivo de dados C:\Users'\Bruna\AppData), .. Microsoft\Outiook YOutiook. pst
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32 Selecionar a opgao Microsoft Exchange, POP3, IMAP ou HTTP, depois clicar em Avangar:

| (®) Microsoft Exchange, POP3, IMAP ou HTTP
Conex3o com uma conta de emad no Microsoft Exchange Server do seu provedor
de servigos de Internet ou da sua organizac3o.

Conex30 com um tipo de servidor mostrado abaixo,
Servigo Mével do Outiook (Ssstema de Mensagens de Texto)

42 Selecionar a opg¢do “Definir manualmente as configurages do servidor ou tipos de
servidores adicionais”, depois clicar em Avangar:

0! Susana Olveira

Endereco de Email; |

Exemplo: susana@onkoso,com

Senha:

Confirmar Senha:

Dige & senhia fornecids pelo provedor de servicos de Intermet,

-

| <voltar || Avangar> | | cancelar |
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52 Preencher as Informagdes do Usuario conforme exemplo abaixo, e depois clicar em Mais
Configuracdes:

| Geral | Servidor de saida | Conexdo | Avancado ﬂ‘

Numeros das portas do servidor

Servidor de entrada (POP3): | 110 Usar padrdes
[]Este servidor requer uma conex3o criptografada (SSL)

Servidor de saida (SMTP):

Usar o seguinte tipo de conexao criptografada: | Nenhum

Tempos limite do servidor
Curto Longo 1minuto
Entrega

Dgeixar uma copia das mensagens no servidor:
[ |Remover do servidor apés | 10 zl dias

[¥| Remover do servidor quando exduido de 'Ttens exduidos'
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Configurando e-mail no Outlook 2007 — IMAP - SSL

12 Abrir o Outlook 2007, acessar o Menu Ferramentas > Configura¢des de Conta...:

© Arquivo  Editar  Exibir I | s |[acs _
i 3dNovo ~ g 3 X | Q‘ Enviar/receber »

o Snaglt Q‘ ' Window Pesquisa Instantanea »
|4} Catalogo de Enderecos...  Ctrl+Shift+C
«
= Emai‘:e - %3 Organizar
' . (51 Regras e Alertas...

QTodososltensdeEmail .

= @ Pastas Particulares
@ Caixa de Entrada Limpar Pasta "ltens Excluidos"
L4) Caixa de Saida

Limpar Caixa de Correio...

IE Itens Enviados Fosmuibines g
5] Itens Excluidos Macro »
[ g Lixo eletrénico p—-

@ Rascunhos | 3 7(: 9@99’?9.“5 ,‘.’f pq',—t’ﬁf’f,_f

L) RSS Feeds ~ Central de Confiabilidade...

# O Pastas de Pesquisa Persorokbiar

Opcoes...

22 Selecionar a opgao Novo...:

Contas de Email
Vocé pode adicionar ou remover uma conta, Também pode selecionar uma conta e alterar suas configuragdes.

dos | RSS Feeds | Listas do SharePont | Calendérios da Intemet | Calendérios Publcados | Catdiogos [ |

Reparar... ayf&&... @ Defire comoPadr3o ) Repover € &

Tipo

A conta selecionada entrega novos emads no seguinte local:

| AterarPasta | Pastas Particulares\Caixa de Entrada
o arquivo de dados C:\Users\Bruna\AppData), .. Microsoft Outiook\Outiook. pst
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32 Selecionar a opgao Microsoft Exchange, POP3, IMAP ou HTTP, depois clicar em Avangar:

! @nummmmnl»oum
Conexdo com uma conta de emad no Microsoft Exchange Server do seu provedor
de servigos de Internet ou da sua organizaclo.

() Outros
Conex3o com um tipo de servidor mostrado abaixo,
Servigo Movel do Outiook (Sstema de Mensagens de Texto)

42 Selecionar a opg¢do “Definir manualmente as configuracdes do servidor ou tipos de
servidores adicionais”, depois clicar em Avangar:

Exemplo: Susana Oliveira

|

Endereco de Email; |

Exemplo: susana@oontoso,com

Senha:

Confirmar Senha:

Digke & senha fornecids pelo provedor de servicos de Intermet,
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52 Preencher as Informacgées do Usuario conforme exemplo abaixo, e depois clicar em Mais
Configuracdes:

Configuracoes de Email na Internet
Todas estas configuracdes sdo necessarias para que a conta de email funcione.

Informagbes do Usuario Testar Configuragbes da Conta

Nome: INome do Usuario Depois de preencher as informacdes nesta tela, é
recomendavel testar a conta dicando no botdo abaixo.

Endereco de Email: Iemail@dominio.oom.br (Requer conexdo com a rede.)

Informagoes do Servidor

Tipo de Conta: |Pop3

Servidor de entrada de emails: |maio.dominio.com.br

Servidor de saida de emails (SMTP): | mail. dominio. com.br

| Testar configuracdes da conta.. |

Informacgbes de Logon
Nome de Usuério: Iemail@dominio.oom.br
senha: Issmzms

Lembrar senha

[ | Exigir logon usando Autenticacio de Senha de Seguranca
(SPA)

| Mais Configurac@es... |

< Voltar |Avangar> | [ Cancelar |

62 Clicar na aba Servidor de Saida, selecionar “Meu servidor de saida (SMTP) requer
autentica¢ao”:
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Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticacdo |
(@) Usar mesmas config. do servidor de entrada de emails
(") Fazer logon usando

Mome de usudrio: l

Senha: [

Lembrar senha
[ ] Exigir Autenticac3o de Senha de Seguranca (SPA)

(") Fazer logon no servidor de entrada de emails antes de enviar email

72 Clicar na aba Avangado preencher conforme exemplo abaixo, clicar em OK:

| Geral | Servidor de saida | Conexgo| Avancado |
NUmeros das portas do servidor

Servidor de entrada (POP3): | 143 | | Usar padrées

Este servidor requer uma conex&o criptografada (SSL)
Servidor de saida (SMTP):
Usar o seguinte tipo deﬁéﬁptografada: @
Tempos limite do servidor
Curto Longo 1minuto
Entrega

[ IDeixar uma cépia das mensagens no servidor:
["1Remover do servidor apés | 10 zl dias

[ Remover do servidor quando exduido de 'Ttens exduidos'
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82 Clicar em Avangar até finalizar o cadastro:

Parabéns!
Vocé forneceu corretamente todas as informagdes necessarias para configurar a conta.

Para fechar o assistente, chque em Concluir.

Pagina 26 de 37



Manutencado de E-mail Manual do Usuario

INFRAPROVEDOR

Configurando e-mail no Outlook 2007 — POP

12 Abrir o Outlook 2007, acessar o Menu Ferramentas > Configura¢oes de Conta...

: Arquivo Editar Exibir Ir | Feramentas |[AcSes Ajuda
: 3iNovo - | & 3 X | G "~ Enviar/receber »

| @ Snaglt [*' Window l?esquisa Instanténea -
Catalogo de Enderegos...  Ctrl+Shift+C

Email «
Pastas de Email
Q Todos os Itens de Email ¥

| = 6% Pastas Particulares
| | Caixa de Entrada Limpar Pasta "ltens Excluidos"
Caixa de Saida =

(3]
%4 Organizar
51 Regras e Alertas...

»

Limpar Caixa de Correio...

[} Itens Enviados Formularios ,
_@ Itens Excluidos Macro "
L@ Lixo eletrénico =
L7 Rascunhos ~ Configuracées de Conta...
LE)) RsS Feeds "~ Central de Confiabilidade...
# L Pastas de Pesquisa Pessonalizar
Opgoes...
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22 Selecionar a opgao Novo...

Contas de Email
Vocé pode adicionar ou remover uma conta, Também pode selecionar uma conta e alterar suas configuragdes.

RSS Feeds | Listas do SharePont | Calendarios da Intemet | Calendérios Pubkcados | Catdlogos | * | * |

af... U5 Aterar... @ Defr comoPadeds ) Repover € &

Tipo

A conta selecionada entrega novos emads no seguinte local:

Alterar Pasta | Pastas Particulares\Caixa de Entrada
no arquivo de dados C:\Users'\Bruna\AppData), .. Microsoft\Outiook YOutiook.pst

1 (®) Microsoft Exchange, POP3, IMAP ou HTTP
Conex3o com uma conta de emal no Microsoft Exchange Server do seu provedor
demdeh&mwdaaaorm

6
Conex3o com um tipo de servidor mostrado abaixo,
Servigo Mével do Outiook (Ssstema de Mensagens de Texto)
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42 Selecionar a opg¢do “Definir manualmente as configuragdes do servidor ou tipos de
servidores adicionais”, depois clicar em Avangar:

Examplo: Susana Oliveira

Endereco de Email; |

Exemplo: susana@ontoso,com

Senha:

Confirmar Senha:

Digie & senha fornecida pelo provedor de servicos de Intermet,

| avangar> | | Cancelar
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52 Preencher as Informag&es do Usuario conforme exemplo abaixo, e depois clicar em Mais
Configuragoes:

Configuragbes de Email na Internet
Todas estas configuraces sdo necessarias para que a conta de email funcione.

Informacoes do Usudrio Testar Configuragées da Conta

Nome: lNomedoUsuario Depois de preencher as informacdes nesta tela, é
recomendavel testar a conta dicando no botdo abaixo.

Endereco de Emai: |email @dominio.com.br (Requer conex3o com a rede.)

Informagoes do Servidor

Tipo de Conta: |PoP3

Servidor de entrada de emails: |maio.dominio.com.br
Servidor de saida de emails (SMTP): | mail, dominio.com.br

[ Testar configuracdes da conta... l

Informacdes de Logon
Nome de Usuério: |emai@dominio.oom.br
Senha: [

[¥] Lembrar senha

[ ] Exigir logon usando Autenticacdo de Senha de Seguranca =
(SPA) [ Mais Configuracdes... I

< Voltar lAvangar> | | Cancelar ]
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62 Clicar na aba Servidor de Saida, selecionar “Meu servidor de saida (SMTP) requer
autenticagao”:

I Geral I Servidor de saida [ConexSo l Avancado |

Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticacdo I
(®) Usar mesmas config. do servidor de entrada de emails
() Fazer logon usando

Mome de usudrio: [

Senha: [

[V Lembrar senha
[ ] Exigir Autenticacdo de Senha de Sequranca (SPA)

() Fazer logon no servidor de entrada de emails antes de enviar email

72 Clicar na aba Avangado preencher conforme exemplo abaixo, clicar em OK:

Configuragées de Email na Internet X

Geral  Servidor de saida Avancado

Servidor de entrada (POP3): (1110 | | Usar padrées |

[J Este servidor requer uma conexdo criptografada (SSL/TLS)
Servidor de saida (SMTP):

Usar o seguinte tipo de conexdo criptografada: | Nenhum |+ |

Tempos limite do servidor
Curto @ Longo 1 minuto

Entrega
@ Deixar uma cdpia das mensagens no servidor
[~ rRemover do servidor ap6s | 14 gj dias

E] Remover do servidor quando excluido de ‘ltens excluidos’

| OK I l Cancelar
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82 Clicar em Avangar até finalizar o cadastro:

Configuragdes de Email na Internet —)lf-
Todas estas configuracdes s3o necessarias para que a conta de email funcione. [k
»

Informacgoes do Usudrio Testar Configuragbes da Conta

Nome: lNome Usuario Depois de preencher as informacdes nesta tela, &
recomendavel testar a conta dicando no botZo abaixo.

Endereco de Email: ‘email @dominio.com.br (Requer conexdo com a rede.)

Informacgées do Servidor

Tipo de Conta: [IMAP

Servidor de entrada de emails: [mail.dominio.oom.br

Servidor de saida de emails (SMTP): [mﬂ_dmwo.mm.br

| Testar configuragdes da conta... |

Informagdes de Logon
Nome de Usuario: lemail@dominio.oom.br
Senha: Im

Lembrar senha

DI(E)S:gAi;logonusmdoAutenﬁcaﬁodeSeMadeSegwan@

Vocé forneceu corretamente todas as informagbes necessarias para configurar a conta,

Para fechar o assistente, cique em Condlutr.
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Configurando e-mail no Outlook 2007 — POP - SSL

12 Abrir o Outlook 2007, acessar o Menu Ferramentas > Configura¢oes de Conta...

: Arquivo  Editar Exibir Ir

i 3iNovo ~ | g 3 X | & " Enviar/receber N

Q Snaglt a‘  Window Pesquisa |nstantanea >
: - |43 Catalogo de Enderegos... Ctrl+Shift+C
Email «

% Organizar
@ Regras e Alertas...

» |

| Pastas de Email
Q Todos os Itens de Email  ~
= @‘ Pastas Particulares

Limpar Caixa de Correio...

Caixa de Entrada Limpar Pasta "ltens Excluidos”

=R Cai .

cAlE e .Salda Formularios »
la Itens Enviados

(5] Itens Excluidos Macro »
Eﬁ Lixo eletronico . =|
I_E Rascunhos L 7(: qnﬁguragoesde Cong? |
LE)) RSS Feeds "~ Central de Confiabilidade...

# O Pastas de Pesquisa S erorkar

Opgoes...

22 Selecionar a opgao Novo...:

Contas de Email
Vocé pode adicionar ou remover uma conta, Também pode selecionar uma conta e alterar suas configuragdes.

dos | RSS Feeds | Listas do Sharepont | Calendirios da intemet | Calendérios Publcados | Catiogos | 1+

Reparar... !37 Alterar... @ Defrir comoPadkis X Repover # &

Tipo

A conta selecionada entrega novos emads no seguinte local:

| MterarPasta  Pastas Particulares\Caixa de Entrada
no arquivo de dados C:\Users'\Bruna\AppData), .. MicrosoftOutiook YOutiook. pst
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32 Selecionar a opgao Microsoft Exchange, POP3, IMAP ou HTTP, depois clicar em Avangar:

! @numammvmmpwm
Conexdo com uma conta de emal no Microsoft Exchange Server do seu provedor
de servicos de Internet ou da sua organizacBo.

() Outros
Conex3o com um tipo de servidor mostrado abaixo,
Servigo Mével do Outiook (Sstema de Mensagens de Texto)

42 Selecionar a opg¢do “Definir manualmente as configuracdes do servidor ou tipos de
servidores adicionais”, depois clicar em Avangar:

Examplo: Susana Oliveira

Endereco de Emaik [

Exemplo: susana@oonkoso,com

Senha:

Confirmar Senha:

Digie & senhia fornecids pelo provedor de servicos de Internet,
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52 Preencher as InformacgGes do Usuario conforme exemplo abaixo, e depois clicar em Mais
Configuragoes:

Configuracoes de Email na Internet
Todas estas configuracdes sdo necessarias para que a conta de email funcione.

Informagdes do Usuario Testar Configurages da Conta
Nome: |Nome do Usuario Depois de preencher as informacdes nesta tela, é
recomendavel testar a conta dicando no botdo abaixo.

Endereco de Email: Iemail@dominio.oom.br (Requer conexdo com a rede.)

Informagoées do Servidor

Tipo de Conta: |Por3

Servidor de entrada de emails: [maio_donﬁnio,mm,br

Servidor de saida de emails (SMTP): |mail.dominio.oom.br

Informacgbes de Logon

Nome de Usuério: Iemail@dominio.oom.br

Senha: Immtm
[V]Lembrar senha

[] Exigir logon usando Autenticacio de Senha de Seguranca
(SPA)

| Testar configuracdes da conta... |

| Mais Configuracdes... |

< Voltar |A_\_vangar> l | Cancelar |
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62 Clicar na aba Servidor de Saida, selecionar “Meu servidor de saida (SMTP) requer
autenticagao”:

Servidor de saida I? onex3o | Avancado |

(® Usar mesmas config. do servidor de entrada de emails
(O) Fazer logon usando

Mome de usudrio: [

Senha: I
[ Lembrar senha
[ ] Exigir Autenticagdo de Senha de Sequranca (SPA)

() Fazer logon no servidor de entrada de emails antes de enviar email

| Geral | Servidor de saida | Conexdo| Avancado
NUmeros das portas do servidor
Servidor de entrada (POP3): | 995 | | Usar padres
Este servidor requer uma conexao criptografada (SSL)
Servidor de saida (SMTP):
Usar o seguinte tipo de%é’ipmgrafada: m
Tempos limite do servidor
Curto Longo 1minuto
Entrega
[ IDeixar uma cdpia das mensagens no servidor:
["1Remover do servidor apés | 1p ZI dias

[¥| Remover do servidor quando exduido de 'Ttens exduidos'
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82 Clicar em Avangar até finalizar o cadastro:

Vocé forneceu corretamente todas as informagSes necessarias para configurar a conta,

Para fechar o assistente, cique em Concluir.
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